ISAGENIX INTERNATIONAL, LLC
ISAGENIX PRIVACY- EN COOKIEBELEID

Laatst bijgewerkt: 22 november 2022

Bedankt voor het lezen van het Isagenix Privacy- en Cookiebeleid. In dit privacy- en cookiebeleid leggen we uit hoe we bij Isagenix (zoals
samengevat in deel 2(A)) zich inzetten voor het beschermen van de persoonlijke informatie die u met ons deelt, hoe we die persoonlijke
informatie verzamelen, gebruiken en delen, en uw rechten met betrekking tot die persoonlijke informatie. Waar wettelijk toegestaan, vormt
uw voortgezet gebruik van uw account en de Sites (hieronder gedefinieerd) uw instemming met dit Privacy- en Cookiebeleid en eventuele
wijzigingen in een bijgewerkt Privacy- en Cookiebeleid.
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DEEL 1: OVERZICHT
A.  WAT BEDOELEN WE MET “PERSOONLIJKE INFORMATIE"?

Met “persoonsgegevens” bedoelen we alle informatie met betrekking tot u, waar we u hebben geidentificeerd of u zouden kunnen
identificeren, of die anderszins kan worden gedefinieerd als “persoonsgegevens” door de toepasselijke wetgeving in uw land van
lidmaatschap of verblijf.

Manieren waarop we u kunnen identificeren, zijn onder meer: uw naam, een ID-nummer dat aan u is gekoppeld, uw locatie, een
online identificatie of factoren die specifiek voor u zijn. Dit kunnen bijvoorbeeld lichamelijke factoren (uw lichaam), fysiologische
factoren (uw gedachten of gevoelens), genetische, mentale, economische, culturele of sociale factoren zijn die op u betrekking
hebben.

Bijvoorbeeld, een bestand in ons Systeem met uw lidmaatschapsnummer, naam, adres en of u al dan niet onze nieuwsbrieven
ontvangt, is uw persoonlijke informatie.
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B. HOE KUNT U VINDEN WAT U NODIG HEBT IN DIT PRIVACY- EN COOKIEBELEID?

Dit privacy- en cookiebeleid is op u van toepassing als u een van de categorieén van personen bent zoals uiteengezet in deel 1(C)
en u een van onze sites gebruikt zoals uiteengezet in deel 1(D).

Belangrijke informatie over ons en ons gebruik van onze persoonlijke informatie wordt uiteengezet in deel 2. Afhankelijk van de
toepasselijke wetgeving in uw land van lidmaatschap of verblijf, kunt u specifieke verschillende rechten hebben met betrekking tot
uw persoonlijke informatie, die hieronder worden vermeld in deel 3. Meer informatie over de categorieén van persoonlijke informatie
die we verzamelen, vindt u en over ons gebruik en het delen van persoonlijke informatie vindt u in deel 4. Een beschrijving van ons
gebruik van cookies en soortgelijke technologieén is te vinden in Deel 5. Zie deel 6 voor feedback en vragen.

C. OP WIE IS DIT PRIVACY- EN COOKIEBELEID VAN TOEPASSING?
Dit privacy- en cookiebeleid is op u van toepassing als u:

. Websitebezoeker — iemand die onze Site bezoekt maar zich niet registreert of een aankoop doet

. Klant — eindklanten die Isagenix-producten kopen als individuen voor eigen persoonlijk gebruik en handelen voor
doeleinden die geheel of hoofdzakelijk buiten de handel, het bedrijf, het ambacht of het beroep van die individu vallen.

. Medewerker — iemand die voldoet aan de vereisten om een “medewerker” te worden zoals beschreven in de
Algemene voorwaarden voor Associate en die ervoor kiest om deel te nemen aan het Isagenix-Beloning.

. Merkpartner — iemand die voldoet aan de vereisten om een “merkpartner” te worden, zoals beschreven in de
Algemene voorwaarden voor Brandpartners, die links aandelen om Isagenix-producten te kopen.

. Mobiele gebruiker — een klant, medewerker of andere persoon die een van onze mobiele apps downloadt en gebruikt
of onze Site bezoekt met behulp van een mobiel apparaat.

We gebruiken de term “lid” om iedereen te betekenen die zich bij ons registreert/inschrijft: alle klanten, medewerkers en
merkpartners zijn “leden”.

D. OP WELKE SITES EN APPS IS DIT PRIVACY- EN COOKIEBELEID VAN TOEPASSING?

Dit privacy- en cookiebeleid is van toepassing op persoonsgegevens die worden verzameld op onze openbare websites, mobiele
sites of gerepliceerde websites van medewerkers, via mobiele applicaties van Isagenix of controles/widgets die zijn ingebed in
communicatieplatforms en gekoppeld aan dit privacy- en cookiebeleid (“Sites”).

Het is niet van toepassing op andere informatie die door Isagenix op een andere manier wordt verzameld, of op sites die worden
onderhouden of beheerd door andere bedrijven of die zijn gekoppeld aan onze Sites.

E. WANNEER KAN DIT PRIVACY- EN COOKIEBELEID VERANDEREN?

We kunnen dit privacy- en cookiebeleid op elk moment wijzigen. Als we een wezenlijke wijziging aanbrengen in de manier waarop
we persoonlijke informatie verzamelen, gebruiken, delen of anderszins verwerken, zullen we prominent een bijgewerkt privacy- en
cookiebeleid op onze sites plaatsen. Alle materiéle wijzigingen in dit Privacy- en Cookiebeleid zijn van kracht 10 dagen na onze
publicatie van het bijgewerkte Privacy- en Cookiebeleid. Indien dit wettelijk vereist is, kunnen we uw voorafgaande toestemming
vragen voor alle belangrijke wijzigingen die we aanbrengen in dit Privacy- en Cookiebeleid. Als u het niet eens bent met onze
wijzigingen in het privacy- en cookiebeleid, kunt u uw account deactiveren.

DEEL 2: BELANGRIJKE INFORMATIE

Hieronder vindt u belangrijke details over ons en ons gebruik van uw persoonlijke informatie en specifieke rechten met betrekking tot
uw persoonlijke informatie die u mogelijk hebt op basis van de toepasselijke wetgeving in uw land van lidmaatschap.

A. ONZE IDENTITEIT EN CONTACTGEGEVENS

Hier zijn onze identiteit en contactgegevens en, indien van toepassing, die van onze vertegenwoordiger en functionaris voor
gegevensbescherming.

1. Verenigde Staten (Internationaal hoofdkantoor Isagenix)

Isagenix International, LLC

155 E. Rivulon Boulevard Gilbert, AZ 85297
Telefoonnummer kantoor: 480-889-5747
Customer klantenservice

1-877-877-8111 (gratis)

480-889-5777 1 480-636-5386 fax
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Gesprekken kunnen worden opgenomen voor kwaliteitsdoeleinden
Customer klantenservice

Maandag - vrijdag: 06.00 - 18.00 uur

Zaterdag: 06.00 — 14.30 uur

Zondag: Gesloten

Vragen over naleving: Compliance@isagenixcorp.com
Customer: Support@isagenixcorp.com
Verzoeken van betrokkenen (indien wettelijk bepaald): dataprivacy@isagenixcorp.com

Het zou zeer nuttig zijn als u ons precies zou vertellen waarom u contact met ons opneemt. Om bijvoorbeeld een recht per
e-mail uit te oefenen, moet u de naam van het recht in de onderwerpregel van de e-mail zetten. Bedankt..

2. Verenigd Koninkrijk

Isagenix (Verenigd Koninkrijk) Ltd (ondernemingsnummer 09895521).

Wij zijn ingeschreven in het register van de Information Commissioner van taksbetalers met registratienummer ZA189082.
Statutair adres en handelsadres: 4th Floor, 100 Avebury Boulevard, Milton Keynes, Verenigd Koninkrijk, MK9 1FH.
Telefoon: 0808 189 0490

Functionaris voor gegevensbescherming: Todd Haynes (e-mail naar Todd.Haynes@isagenixcorp.com of telefoon naar +44 2080-
680195)

Vragen over naleving: ComplianceUK@isagenixcorp.com
Customer: CustomerServiceEU@isagenixcorp.com
Verzoeken van betrokkenen: dataprivacy@isagenixcorp.com

Het zou zeer nuttig zijn als u ons precies zou vertellen waarom u contact met ons opneemt. Om bijvoorbeeld een recht per
e-mail uit te oefenen, moet u de naam van het recht in de onderwerpregel van de e-mail zetten. Bedankt.

3. Australié

Isagenix (Azié-Pacific) Australia Pty Ltd

Niveau 2 85 Waterloo Road

Macquarie Park, NSW 2113

Customer Australié:

1-300-651-979

Uren

Maandag - vrijdag van 8:00 tot 18:00 uur (Australische Eastern Time)

E-mail

Vragen over naleving: ComplianceANZ@lsagenixCorp.com
Customer: CustomerServiceANZ@IsagenixCorp.com
Vragen over het evenement: EventsANZ@lsagenixCorp.com

4. Europese Unie
Vragen over naleving: ComplianceEU@isagenixcorp.com
Customer: CustomerServiceEU@isagenixcorp.com

Verzoeken van betrokkenen: dataprivacy@isagenixcorp.com

Het zou zeer nuttig zijn als u ons precies zou vertellen waarom u contact met ons opneemt. Om bijvoorbeeld een recht per e-mail
uit te oefenen, kunt u de naam van het recht in de onderwerpregel van de e-mail zetten. Bedankt

Om te bepalen welke Isagenix-entiteit de verwerkingsverantwoordelijke is van uw persoonlijke informatie, dient u de volgende tabel
te bekijken op basis van uw land van verblijf..
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Oostenrijk Isagenix (Europese Unie) B.V., Herikerbergweg 88, 1101 CM Amsterdam, Nederland
Belgié Isagenix (Europese Unie) B.V., Herikerbergweg 88, 1101 CM Amsterdam, Nederland
Denemarken Isagenix (Europese Unie) B.V., Herikerbergweg 88, 1101 CM Amsterdam, Nederland
Finland Isagenix (Europese Unie) B.V., Herikerbergweg 88, 1101 CM Amsterdam, Nederland
Duitsland Isagenix (Duitsland) GmbH, Westendstrasse 28, 60325 Frankfurt am Main, Duitsland
lerland Isagenix (Europese Unie) B.V., Herikerbergweg 88, 1101 CM Amsterdam, Nederland
Italie Isagenix (ltalia) S.R.L., c/o CTL Advisory S.r.l., Milaan, Via Vincenzo Monti, 15-20123, Italié
Nederland Isagenix (Europese Unie) B.V., Herikerbergweg 88, 1101 CM Amsterdam, Nederland
Polen Isagenix (Europese Unie) B.V., Herikerbergweg 88, 1101 CM Amsterdam, Nederland
Portugal Isagenix (Europese Unie) B.V., Herikerbergweg 88, 1101 CM Amsterdam, Nederland
Spanje Isagenix (Spanje), S.L.U., Calle Atarazanas nr. 2, planta 3. 29005, Malaga, Spanje
Zweden Isagenix (Europese Unie) B.V., Herikerbergweg 88, 1101 CM Amsterdam, Nederland

Als uw land van verblijf hierboven niet vermeld staat en u in de EU woont, is de verwerkingsverantwoordelijke van uw persoonlijke
informatie Isagenix (Europese Unie) BV,, Herikerbergweg 88, 1101 CM Amsterdam, Nederland.

5. Noorwegen

Isagenix (Europese Unie) BV.
Herikerbergweg 88, 1101 CM Amsterdam, Nederland
Telefoon: 0808 189 0490

Vragen over naleving: ComplianceEU@isagenixcorp.com
Customer: CustomerServiceEU@isagenixcorp.com
Verzoeken van betrokkenen: dataprivacy@isagenixcorp.com

Het zou zeer nuttig zijn als u ons precies zou vertellen waarom u contact met ons opneemt. Om bijvoorbeeld een recht per e-mail
uit te oefenen, moet u de naam van het recht in de onderwerpregel van de e-mail zetten. Bedankt.

6. Zwitserland

Isagenix (Europese Unie) BV.
Herikerbergweg 88, 1101 CM Amsterdam, Nederland
Telefoon: 0808 189 0490

Vragen over naleving: ComplianceEU@isagenixcorp.com
Customer: CustomerServiceEU@isagenixcorp.com
Verzoeken van betrokkenen: dataprivacy@isagenixcorp.com

Het zou zeer nuttig zijn als u ons precies zou vertellen waarom u contact met ons opneemt. Om bijvoorbeeld een recht per e-mail
uit te oefenen, kunt u de naam van het recht in de onderwerpregel van de e-mail zetten. Bedankt..

7. Nieuw-Zeeland

Isagenix (Azié-Pacific) Nieuw-Zeeland Limited

Postbus 321, North Ryde NSW, 1670, Australié

Customer klantenservice: 0800-451-291

Uren

Maandag - vrijdag: 8.00 - 18.00 uur (Australié Eastern Time)

Vragen over naleving: ComplianceANZ@lsagenixCorp.com

Customer: CustomerServiceANZ@lsagenixCorp.com
Vragen over het evenement: EventsANZ@IsagenixCorp.com
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8. Canada

Isagenix Canada, ULC

Regus Purdy’s Wharf, Suite 1700, Purdy’s Wharf Tower 1, 1959 Upper Water Street, Halifax, N.S. Canada B3J 3N2

We zullen op verzoek de identiteit bekendmaken van de persoon (personen) die is/zijn aangewezen om toezicht te houden op de
naleving van de PIPEDA-principes door Isagenix. Om dit verzoek in te dienen, e-mailt u ons liever op Compliance@isagenixcorp.
com en beschrijft u uw verzoek in de onderwerpregel van de e-mail.

Telefoon Customer: 1-877-877-8111 (gratis)

Alle gesprekken worden opgenomen voor kwaliteitsdoeleinden

Customer klantenservice: Ma-vr: 06.00 tot 18.00 uur, Za: 06.00 tot 14.30 uur, Zo: gesloten *

“De weergegeven tijden zijn Arizona: Mountain Standard Time (MST) het hele jaar door. Arizona houdt zich niet aan de zomertijd.

Vragen over naleving: Compliance@isagenixcorp.com
Customer: Support@isagenixcorp.com

9. Japan

Isagenix Japan G.K., 2-19-7 1F, Ebisuminami Shibuya ku, Tokio, Japan 150-0022
Kantoor: 0120-997-939
Fax: 03-4496-4104

Ondersteuning: csjp@isagenixcorp.com
Verzoeken om privacy: dataprivacy@isagenixcorp.com

10. Mexico

Isagenix Mexico, S DE R.L. DE CV.

Lafontaine #120, Col. Polanco Alcadia Miguel Hidalgo, Ciudad de Mexico, C.P. 11560
Telefoon vanuit Mexico-Stad en het grootstedelijke gebied: 5029 6020

Telefoon vanuit de Verenigde Staten: 011 52 55 5029 6020

Uren callcenter

Ma-vr: 9.00 - 19.00 uur, Za: 9.00 - 14.00 uur Central Time

E-mail

Vragen: serviciomx@isagenixcorp.com

B. ONZE ZAKELIJKE DOELEINDEN EN DE RECHTSGROND VOOR HEN

Indien vereist door de toepasselijke wetgeving inzake gegevensbescherming, zal onze verwerking van uw Persoonsgegevens
gebaseerd zijn op een wettelijke rechtvaardiging. Dit zijn onze doeleinden en de rechtsgrondslag voor ons gebruik.

Ons doel Rechtsgrondslag

Voor direct marketing, zoals e-mailnieuws-

. Toestemming
brieven

Voor incidentele internationale overschri-

L Toestemming
jvingen

Om foto's op te nemen in rapporten Toestemming of legitieme belangen, afhankelijk van de vereisten van het land

Om gepersonaliseerde aanbevelingen te

doen Toestemming of legitieme belangen, afhankelijk van de vereisten van het land

Om onze bedrijven of bedrijven te verko-

Toestemming of legitieme belangen, afhankelijk van de vereisten van het land
pen, of een deel daarvan

Om contracten met leden te beheren Contract
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Ons doel Rechtsgrondslag
Om evenementen en roadshows aan leden
Contract
te geven
Om uitvoering, reclame of andere diensten
te leveren aan andere verkopers of
bedrijven met co-branding (aangezien we Contract
bepaalde items zoals shirts, hoeden en
tassen niet produceren of produceren)
Om producten en diensten te leveren aan
Contract
leden
Om de identiteit van potenti€éle medewerk-
Contract

ers en merkpartners te verifiéren

Voor interne groepsadministratie en admin-
istratie van andere relaties

Legitieme belangen

Om de effectiviteit van onze bedrijfsactivi-
teiten te analyseren

Om manipulatie, fraude en schendingen
van ons beleid op te sporen en te voor-
komeni,te voldoen aan de toepasselijke
wetgeving, gerechtelijke bevelen na te
leven, samen te werken met wetshand-
havingsinstanties, vermoedelijke illegale
activiteiten te voorkomen of criminele
of veiligheidsbedreigingen aan de juiste
autoriteiten te melden

Om onze rekeningen en gegevens bij
te houden en onze gegevens actueel te
houden
Om onze Sites te beheren
Om anderszins onze activiteiten en
co-branded bedrijven uit te voeren en te

verbeteren

Om onze producten en diensten te pro-
moten en te adverteren

Om wedstrijden, promoties en enquétes te
verstrekken

Ons doel

Legitieme belangen

Legitieme belangen

Legitieme belangen

Legitieme belangen

Legitieme belangen

Legitieme belangen

Legitieme belangen

Rechtsgrondslag

Om ranglijsten/getabelleerde statistiek-

en en formulieren voor het reisschema

van evenementen voor medewerkers te
verstrekken

Legitieme belangen

Om te reageren op vragen, klachten of
beoordelingen van ons product of onze
diensten

legitieme belangen

Om diagnostiek uit te voeren, voor
netwerk- en informatiebeveiliging en
Systeem

Legitieme belangen

Om onze medewerkers en merkpartners te
ondersteunen en beheren

Legitieme belangen

Af en toe kan de rechtsgrondslag voor ons gebruik zijn dat we een wettelijke verplichting kunnen nakomen (zoals reageren op een
gerechtelijk bevel), en in zeer zeldzame gevallen kan het nodig zijn als een kwestie van leven of dood (vitale belangen) of in het
algemeen belang (openbare taak).

C. ONZE EIGEN LEGITIEME BELANGEN EN DIE VAN ANDEREN

Onze legitieme belangen, en die van onze partners, bedrijven met co-branding, medewerkers, merkpartners en leveranciers, zijn om
zaken te doen in overeenstemming met de juridische commerciéle praktijk.

Zie de doeleinden Deel 2(B) hierboven voor meer informatie.
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D. ONTVANGERS VAN PERSOONLIJKE INFORMATIE

We verkopen of delen uw persoonlijke informatie niet met derden voor het doel van cross-context gedragsadvertenties.

Delen voor zakelijke doeleinden. We kunnen uw persoonlijke informatie delen voor de zakelijke doeleinden beschreven in deel 2(B)
met:

®*  Zakenpartners; bijvoorbeeld:
a. Verkopers en bedrijven met co-branding (als u een van hun producten of diensten koopt via onze Site)
b.  Medewerkers en merkpartners (die mogelijk beperkte informatie ontvangen over andere medewerkers,
merkpartners en klanten)
c.  Upline sponsors (die informatie ontvangen over medewerkers en merkpartners in hun downline)

° Dit komt omdat we een direct verkopend bedrijf zijn en we deze informatie delen om medewerkers en upline
sponsors krediet te geven voor bestellingen en inschrijvingen van medewerkers en hen in staat te stellen hun
bedrijf te runnen

®* Als u hen uw toestemming geeft, kan uw inschrijven sponsor (en, indien verschillend, uw Plaatsingssponsor) uw
persoonlijke informatie gebruiken voor hun eigen marketingdoeleinden

d.  Medewerkers kunnen rapporten uitvoeren die namen en lidmaatschapsnummers kunnen tonen van mensen die
zich buiten hun downline bevinden.
* Leveranciers (bijvoorbeeld dienstverleners, zie ** hieronder)
° Financi€le organisaties
° Consultants en professionele adviseurs
° Kredietinformatiebureaus
° Incassobureaus
° Groepsmaatschappijen
* Een potentiéle koper van ons gehele bedrijf of een deel daarvan

**We gebruiken andere bedrijven en personen om bepaalde functies namens ons uit te voeren, namelijk
betaalkaartverwerkers, levering, ondersteuning van callcenters, het analyseren of hosten van gegevens op cloudgebaseerde
servers en andere bedrijven die ons helpen onze producten en diensten te verbeteren. We kunnen uw persoonsgegevens
bekendmaken aan deze bedrijven en andere personen die namens ons diensten uitvoeren in het Verenigd Koninkrijk, in de
Verenigde Staten en in Mexico of in elk ander land waarin we actief zijn. Neem contact met ons op voor een volledige lijst of
ontvangers.

Andere openbaarmakingen. We kunnen anderszins persoonlijke informatie bekendmaken zoals toegestaan of vereist door
de toepasselijke wetgeving, wanneer we te goeder trouw geloven dat dit noodzakelijk is voor veiligheidsdoeleinden, vereist
voor wettelijke rapportage, om onze wettelijke rechten te beschermen of onze contracten of toepasselijke regels af te
dwingen, of om de rechten van anderen te beschermen. We kunnen persoonlijke informatie bekendmaken aan onze auditors,
juridische adviseurs of om te reageren op een gerechtelijk bevel. We kunnen ook informatie die we over u verzamelen (bijv.
online verkoop, verkeerspatronen) samenvoegen en deze statistieken in geaggregeerde vorm aan anderen verstrekken.

Wat het doel ook is, of we nu delen met verwerkers, dienstverleners of andere externe bedrijven, we gebruiken en

delen uw persoonsgegevens alleen voor zover redelijkerwijs noodzakelijk om aan uw verzoeken en onze legitieme
zakelijke doelstellingen/belangen te voldoen. Wanneer we Persoonsgegevens bekendmaken aan externe bedrijven om
ondersteuningsdiensten voor ons uit te voeren, kunnen zij uw Persoonsgegevens alleen openen en verwerken voor het
uitvoeren van die ondersteuningsdiensten (in overeenstemming met onze instructies en alleen namens ons), en moeten zjj
uw Persoonsgegevens veilig houden. Deze bevoegde verwerkers en dienstverleners zullen uw persoonlijke informatie niet
anderszins verkopen, bewaren, gebruiken of openbaar maken.

E. OVERDRACHT VAN PERSOONLIJKE INFORMATIE

Onze Sites worden gehost in de VS en uw Persoonlijke Informatie zal daarom worden ingevoerd op servers in de datacenters

van Isagenix International LLC in de VS. Isagenix zal uw persoonlijke informatie gebruiken in overeenstemming met dit privacy- en
cookiebeleid, inclusief het delen ervan met de geautoriseerde verwerkers/dienstverleners van Isagenix voor zakelijke doeleinden,
waarvan er een zich in Mexico kan bevinden.

Vanwege de manier waarop ons direct selling-model werkt, waar leden allemaal verbonden zijn, kan uw basis persoonlijke informatie
(naam en lidmaatschapsnummer) worden ingezien vanuit elk land waarin we actief zijn (bijvoorbeeld als u een medewerker bent van
een internationale sponsor die in een ander land woont).

Sommige landen waarin we actief zijn, hebben wetten die worden beschouwd als een gelijkwaardige bescherming van privacy en
andere rechten als die welke worden gegeven door wetten in de EER en het VK. Voor landen die die gelijkwaardige wetten niet
hebben, hebben we passende waarborgen ingesteld tussen onze groepsmaatschappijen en met leveranciers en medewerkers.
Neem contact met ons op voor een kopie van deze standaardcontractbepalingen of internationale overeenkomsten voor
gegevensoverdracht. Onze contactgegevens staan in deel 2.

ALS U LIEVER NIET WILT DAT UW PERSOONLIJKE INFORMATIE WORDT OVERGEDRAGEN NAAR EEN ANDER LAND, GEBRUIK DEZE

SITE DAN NIET.
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F.  BEWAARTERMIJN

We bewaren persoonsgegevens zolang als nodig is om te voldoen aan onze legitieme zakelijke behoeften, te voldoen aan de
toepasselijke wetgeving, geschillen op te lossen en onze overeenkomsten af te dwingen

DEEL 3: UW RECHTEN
A. ALGEMENE RECHTEN

1. INFORMATIE DIE U ZELF KUNT OPENEN ALS U EEN MEDEWERKER OF MERKPARTNER BENT
Voorbeelden van informatie waartoe medewerkers en merkpartners toegang hebben in onze systemen zijn:

. Actuele informatie over recente bestellingen

. Naam, e-mail, wachtwoord, communicatie en persoonlijke advertentievoorkeuren, adresboek

. Betalingsinstellingen, waaronder creditcardinformatie en cadeaubon, cadeaubon en chequesaldi

. Instellingen voor e-mailmeldingen, waaronder waarschuwingen over productbeschikbaarheid, leveringen, herinneringen
voor speciale gelegenheden en nieuwsbrieven, en

. Aanbevelingen, waaronder Aanbevolen voor u en Verbeter uw aanbevelingen.

2. HOE KUNT U UW PERSOONLIJKE INFORMATIE INZIEN, BIJWERKEN OF BLOKKEREN?

U kunt de leverings- of factureringsgegevens, evenals andere Persoonsgegevens, die u aan ons hebt verstrekt bijwerken door in
te loggen op de pagina Mijn Account en zelf de juiste wijzigingen of correcties aan te brengen door op de knop Bewerken naast
“Contactgegevens” te klikken.

U kunt uw nieuwsbriefvoorkeuren ook bijwerken door in te loggen op de pagina Mijn Account of rechtstreeks contact op te nemen
met ons klantenserviceteam (zie deel 2(a)).

Als u uw account wilt deactiveren, kunt u dit doen door contact op te nemen met ons klantenondersteuningsteam op het juiste
e-mailadres voor het land waar u woont op basis van Deel 2(A). In de Verenigde Staten kunt u uw verzoek sturen naar support@
isagenixcorp.com. Zodra u dit doet, wordt uw account vervolgens gedeactiveerd op een doorlopende basis, hoewel bepaalde
Persoonsgegevens nog steeds kunnen worden bewaard voor zover nodig om te voldoen aan onze legitieme zakelijke behoeften, te
voldoen aan de toepasselijke wetgeving, geschillen op te lossen en onze overeenkomsten af te dwingen.

3. WELKE KEUZES HEBT U OVER HET VERZAMELEN, GEBRUIKEN EN DELEN VAN UW PERSOONLIJKE INFORMATIE?

Deel 3(B) beschrijft de keuzes die u mogelijk hebt over het verzamelen, gebruiken en delen van uw persoonlijke informatie,
afhankelijk van de regio waarin u woont. U kunt ook uw marketingvoorkeuren in uw backoffice-account bekijken om aan te geven
welke marketingcommunicatie u het liefst ontvangt of u afmeldt voor alle marketingcommunicatie. In sommige regio’s kunt u zich ook
afmelden voor bepaalde cookies die op de Site worden gebruikt, zoals beschreven in Deel 5(C)

Zelfs nadat u zich hebt afgemeld of uw marketingvoorkeuren hebt bijgewerkt, moet u ons voldoende tijd geven om uw
marketingvoorkeuren te verwerken. Het kan tot 10 dagen duren om uw e-mailgerelateerde verzoeken te verwerken, en tot

30 dagen voor alle andere marketinggerelateerde verzoeken. En zelfs nadat u zich hebt afgemeld voor het ontvangen van
marketingcommunicatie van ons, kunnen we nog steeds contact met u opnemen voor transactionele of informatieve doeleinden.
Deze omvatten bijvoorbeeld klantenserviceproblemen, retouren of productgerelateerde vragen, enquétes of terugroepacties, of
vragen met betrekking tot een specifieke bestelling.

B. LANDSPECIFIEKE RECHTEN

1. UW RECHTEN IN DE EUROPESE UNIE, DE EUROPESE ECONOMISCHE AREA EN HET VERENIGDE KONINKRIJK
Dit hoofdstuk heeft betrekking op de EU, EER en het Verenigd Koninkrijk..

DE RELATIE TUSSEN ISAGENIX EN HAAR LEDEN
Je hebt het recht om te weten hoe de relatie tussen Isagenix en haar leden werkt.

Isagenix is een “verwerkingsverantwoordelijke” en medewerkers en merkpartners kunnen ook “verwerkingsverantwoordelijken”
zijn onder de Europese wetgeving inzake gegevensbescherming; dat wil zeggen dat ze beslissen over het “waarom” en

“hoe” van hun gebruik van uw persoonlijke informatie. Of een Associate of Brand Partner nu wordt beschouwd als een
“verwerkingsverantwoordelijke” of een “verwerker”, hij/zij is verplicht om uw Persoonsgegevens te gebruiken op een manier die in
overeenstemming is met dit Privacy- en Cookiebeleid.

De verdeling van verantwoordelijkheden tussen Isagenix enerzijds en medewerkers en merkpartners anderzijds, wordt hieronder

uiteengezet. |SAGEN |><



Verantwoordelijkheden van Isagenix Verantwoordelijkheden van onafhankelijke medewerkers en merkpartners

Conformita all’'uso da parte del collaboratore o del partner commerciale delle Informazioni personali dei
clienti e di altri collaboratori forniti da Isagenix. Cio include le informazioni che Isagenix fornisce via e-mail,
le rende disponibili nell’account online/back office del collaboratore (anche attraverso i report) e nelle app
Isagenix. Include I'uso da parte dei collaboratori o dei partner commerciali di strumenti forniti da Isagenix

Naleving van het gebruik door Isagenix
van persoonlijke informatie van bezoekers,
klanten en medewerkers bij de werking

van de site. . . . o - .
per comunicare con i membri o condividere Informazioni personali.
Naleving van de verzameling van persoonlijke informatie door de medewerker of merkpartner buiten
Naleving van het gebruik van persoons- Isagenix Systems. Dit omvat het verzamelen via een onafhankelijke website die wordt beheerd door de
gegevens door Isagenix op de Site of medewerker of merkpartner, geregistreerd door de medewerker of merkpartner op of met behulp van
andere Isagenix-systemen ("Isagenix-sys- een apparaat, in notebooks of met behulp van een ander medium buiten Isagenix Systems. Medewerkers
temen"). mogen ook alleen een klant op de markt brengen of inschrijven of associéren met de volledige kennis en
schriftelijke of andere uitdrukkelijke toestemming van die persoon.
. Reageren op vragen, verzoeken of klachten van personen en andere personen over het gebruik van
Reageren op vragen, verzoeken of klacht- L .
persoonlijke informatie door de medewerker of merkpartner
en van personen en andere personen over ) . ; - . »
. Lo . . De functionaris voor gegevensbescherming van Isagenix onmiddellijk op de hoogte brengen als
het gebruik van persoonlijke informatie

de medewerker of merkpartner een verzoek ontvangt van een persoon of iemand anders over het

door Isagenix. . .
gebruik van persoonsgegevens door Isagenix.

Het registreren en melden van inbreuken

" . . Het registreren en melden van inbreuken op persoonsgegevens buiten de Isagenix-systemen aan
op persoonsgegevens waarbij Isagenix . L
- gegevensbeschermingsautoriteiten en getroffen personen
Systems betrokken zijn aan gegevens- . . . . . .
Rk L . De functionaris voor gegevensbescherming van Isagenix onmiddellijk op de hoogte stellen als ze
beschermingsautoriteiten en betrokken

personen vermoeden dat hun inloggegevens of een Isagenix-systeem is aangetast

Het verstrekken van technische en organisatorische maatregelen die nodig zijn om de Persoonsgegevens
te beschermen in overeenstemming met Art. 32 AVG. Dit omvat met name passende maatregelen voor
toegang, gegevensdrager, opslag, gebruiker, toegang, verzending, invoer, transport, order- en beschikbaar-
heidscontrole, evenals passende maatregelen om de herstelbaarheid, betrouwbaarheid, gegevensinteg-
riteit en afzonderlijke verwerking van voor verschillende doeleinden verzamelde gegevens te waarborgen
(scheidingsvereiste).

Isagenix vereist dat medewerkers en merkpartners uw persoonlijke informatie gebruiken op een manier die in overeenstemming

is met dit privacy- en cookiebeleid, de algemene voorwaarden voor onafhankelijke Associate, de algemene voorwaarden voor
merkpartners en alle andere beleidslijnen en procedures van Isagenix. Dit privacy- en cookiebeleid is echter alleen van toepassing
op het gebruik van uw persoonlijke informatie door Isagenix; neem rechtstreeks contact op met medewerkers en merkpartners
over hun gebruik. Neem contact op met Isagenix via de contactgegevens in Deel 2(A) voor vragen over het gebruik van
Persoonsgegevens door Isagenix.

OM ONS VERZOEKEN TE DOEN
U hebt het recht om een verzoek bij ons in te dienen:

. Voor toegang tot uw persoonlijke informatie

. Voor rectificatie of verwijdering van uw persoonlijke informatie

. Voor beperking van de verwerking met betrekking tot u

. Om bezwaar te maken tegen onze verwerking die is gebaseerd op legitieme belangen

. Om bezwaar te maken tegen direct marketing (inclusief om bezwaar te maken tegen gerelateerde profilering als u zich
in de EER/het VK bevindt, of vanaf de datum waarop een dergelijk recht is voorzien onder de wetten van het land van uw
lidmaatschap of verblijfplaats)

. Om gegevens die u aan ons hebt verstrekt door te geven, hetzij aan u of aan een andere provider (als u zich in de
EER/het VK bevindt, of vanaf de datum waarop een dergelijk recht is voorzien onder de wetten van het land van uw
lidmaatschap of verblijfplaats).

Als u een medewerker of merkpartner bent, hebt u zelf toegang tot bepaalde informatie. Zie deel 3(A) hierboven.
Neem contact met ons op om uw rechten uit te oefenen. Onze contactgegevens staan in het gedeelte “Identiteit en

contactgegevens” in deel 2(A) hierboven. We geven er de voorkeur aan dat u uw rechten uitoefent door een e-mail te sturen naar
dataprivacy@isagenixcorp.comen de naam van het recht dat wordt uitgeoefend op het onderwerpveld te vermelden.

OM DE TOESTEMMING IN TE TREKKEN
U hebt het recht om elke toestemming die u ons geeft op elk moment in te trekken.

Dit heeft geen invloed op de wettigheid van ons op toestemming gebaseerd gebruik voordat u uw toestemming introk.

Neem contact met ons op om uw herroepingsrecht uit te oefenen. Onze contactgegevens staan in het gedeelte “Identiteit en
contactgegevens” in deel 2(A) hierboven.
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BETREFFENDE GEAUTOMATISEERDE BESLUITVORMING
We maken geen gebruik van geautomatiseerde besluitvorming die rechtsgevolgen of vergelijkbare significante effecten heeft.

We voeren echter wel profilering uit. We voeren gegevensanalyses uit over aankopen, downlines en klanten/medewerkers om te
begrijpen hoe we ons bedrijffsmodel kunnen verbeteren om uw interactie met ons te verbeteren. We gebruiken ook webanalyses op
onze Sites die van invloed zijn op websitebezoekers (zie Deel 5 (cookies)).

Wij baseren profilering niet op speciale of gevoelige categorieén van persoonlijke informatie, d.w.z. persoonlijke informatie die
raciale of etnische afkomst, politieke opvattingen, religieuze of filosofische overtuigingen of vakbondslidmaatschap, gegevens over
gezondheid, genetische gegevens of gegevens over het seksleven of de seksuele geaardheid van een natuurlijke persoon onthult.

Betekenisvolle informatie over de betrokken logica: we gebruiken bepaalde categorieén van persoonlijke informatie beschreven
in Deel 4(A) (namelijk de persoonlijke informatie vermeld onder “klanten, medewerkers en merkpartners”, “websitebezoekers” en
“mobiele gebruikers”) om een profiel aan te maken. De bron van deze Persoonsgegevens is u of andere bronnen (zie Deel 4(B) onder

“bronnen”). Deze persoonlijke informatie is direct relevant voor het verbeteren van ons bedrijffsmodel zoals hierboven uiteengezet.

Betekenis en beoogde gevolgen voor u: als gevolg van gegevensanalyses kunt u verschillende aanbevelingen zien, afhankelijk
van uw aankopen en browsen of een nieuwe functie op de Site; gegevensanalyse helpt u en andere klanten, medewerkers en
merkpartners ook te beschermen tegen frauduleuze activiteiten.

KLAGEN

Als u vragen hebt, een klacht hebt of ons opmerkingen wilt sturen over dit privacy- en cookiebeleid, neem dan contact met ons op
via de bovenstaande informatie die van toepassing is op het land waar u lid bent of woont. We zullen redelijke inspanningen leveren
om u zo snel mogelijk te antwoorden.

In de EER hebt u het recht om een klacht in te dienen bij de juiste toezichthoudende autoriteit, die u hier kunt vinden. In Duitsland zijn
er 16 overheidsinstanties voor gegevensbescherming: u kunt hier een lijst van vinden.

In het Verenigd Koninkrijk kunt u een klacht indienen bij de Britse Information Commissioner en kunt u hun contactgegevens hier
vinden

2. UW RECHTEN IN DE VS

Over het algemeen hebben de Verenigde Staten geen federale wetgeving inzake gegevensbescherming die rechten verleent aan
personen met betrekking tot hun persoonlijke informatie. Individuele staten in de Verenigde Staten kunnen privacywetten hebben die
rechten verlenen aan personen met betrekking tot hun persoonlijke informatie. Deze omvatten de hieronder vermelde staten:

DE RELATIE TUSSEN ISAGENIX EN HAAR LEDEN
Je hebt het recht om te weten hoe de relatie tussen Isagenix en haar leden werkt.

Isagenix bepaalt het “waarom” en “hoe” van hun gebruik van uw persoonlijke informatie. Elke staat definieert deze rol anders; in
Californié bijvoorbeeld is Isagenix een “bedrijf” onder de California Consumer Privacy Act en daaropvolgende privacywetten en
-voorschriften. Medewerkers en merkpartners kunnen ook gezamenlijk worden beschouwd als een “zakelijke” of soortgelijke term
onder andere staatswetten, voor zover ze beslissen over het “waarom” en “hoe” van hun gebruik van uw Persoonsgegevens. Of
een Associate of Brand Partner nu wordt beschouwd als een “bedrijf” of een “dienstverlener”, hij/zij is verplicht om uw persoonlijke
informatie te gebruiken op een manier die in overeenstemming is met dit privacy- en cookiebeleid.

De verdeling van verantwoordelijkheden tussen Isagenix enerzijds en medewerkers en merkpartners anderzijds, wordt hieronder
uiteengezet.
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Verantwoordelijkheden van Isagenix Verantwoordelijkheden van onafhankelijke medewerkers en merkpartners

Naleving van het gebruik door de medewerker of merkpartner van persoonlijke informatie van klanten

Naleving van Isagenix's gebruik van Per- en andere medewerkers die door Isagenix worden verstrekt. Dit omvat informatie die Isagenix per e-mail
soonsgegevens van bezoekers, klanten en verstrekt, beschikbaar stelt in het online account/backoffice van de medewerker (inclusief via rapporten)
medewerkers bij de werking van de Site. en in Isagenix-apps. Het omvat het gebruik door medewerkers of merkpartners van hulpmiddelen die door

Isagenix worden verstrekt om met leden te communiceren of persoonlijke informatie te delen.

Naleving van de verzameling van persoonlijke informatie door de medewerker of merkpartner buiten

Naleving van het gebruik van persoons- Isagenix Systems. Dit omvat het verzamelen via een onafhankelijke website die wordt beheerd door de
gegevens door Isagenix op de Site of medewerker of merkpartner, geregistreerd door de medewerker of merkpartner op of met behulp van
andere Isagenix-systemen ("lsagenix-sys- een apparaat, in notebooks of met behulp van een ander medium buiten Isagenix Systems. Medewerkers

temen"). mogen ook alleen een klant op de markt brengen of inschrijven of associéren met de volledige kennis en

schriftelijke of andere uitdrukkelijke toestemming van die persoon.

1. Reageren op vragen, verzoeken of klachten van personen en andere personen over het gebruik van
Reageren op vragen, verzoeken of klacht- persoonlijke informatie door de medewerker of merkpartner
en van personen en andere personen over 2. De functionaris voor gegevensbescherming van Isagenix onmiddellijk op de hoogte brengen als
het gebruik van persoonlijke informatie de medewerker of merkpartner een verzoek ontvangt van een persoon of iemand anders over het
door Isagenix. gebruik van persoonsgegevens door Isagenix.
3.
Het registreren en melden van inbreuken 1. Het registreren en melden van inbreuken op persoonsgegevens buiten de Isagenix-systemen aan
op persoonsgegevens waarbij Isagenix gegevensbeschermingsautoriteiten en getroffen personen
Systems betrokken zijn aan gegevens- 2. De functionaris voor gegevensbescherming van Isagenix onmiddellijk op de hoogte stellen als ze
beschermingsautoriteiten en betrokken vermoeden dat hun inloggegevens of een Isagenix-systeem is aangetast

personen.

Het verstrekken van technische en organisatorische maatregelen die nodig zijn om de Persoonsgegevens
te beschermen in overeenstemming met Art. 32 AVG. Dit omvat met name passende maatregelen voor
toegang, gegevensdrager, opslag, gebruiker, toegang, verzending, invoer, transport, order- en beschikbaar-
heidscontrole, evenals passende maatregelen om de herstelbaarheid, betrouwbaarheid, gegevensinteg-
riteit en afzonderlijke verwerking van voor verschillende doeleinden verzamelde gegevens te waarborgen
(scheidingsvereiste).

Isagenix vereist dat medewerkers en merkpartners uw persoonlijke informatie gebruiken op een manier die in overeenstemming is
met dit privacy- en cookiebeleid, de algemene voorwaarden voor onafhankelijke Associate, de voorwaarden voor merkpartners en
alle andere beleidslijnen en procedures van Isagenix. Dit privacy- en cookiebeleid is echter alleen van toepassing op het gebruik van
uw persoonlijke informatie door Isagenix; neem rechtstreeks contact op met medewerkers en merkpartners over hun gebruik. Neem
contact op met Isagenix via de contactgegevens in Deel 2(A) voor vragen over het gebruik van Persoonsgegevens door Isagenix.

CALIFORNIE
Als u een inwoner en consument van Californié bent, en per 1januari 2020, hebt u bepaalde rechten om een verzoek bij ons in te
dienen:

. Voor de openbaarmaking van de categorieén van persoonlijke informatie die we over u hebben verzameld, de bronnen waaruit
uw persoonlijke informatie is verzameld, het zakelijke doel voor het verzamelen, verkopen of delen van persoonlijke informatie,
de categorieén van derden aan wie we persoonlijke informatie bekendmaken en de specifieke persoonlijke informatie die we
over u hebben verzameld.

. Voor de openbaarmaking en levering van een kopie van de categorieén en specifieke Persoonsgegevens die we over
u hebben verzameld, inclusief de bronnen van de Persoonsgegevens, het zakelijke of commerciéle doeleinde voor het
verzamelen van de Persoonsgegevens, de categorieén van Persoonsgegevens die we voor een zakelijk doel hebben
bekendgemaakt, de categorieén van derden met wie we deze delen.

. Voor het verwijderen van uw persoonlijke informatie, behoudens bepaalde uitzonderingen.

. Voor correctie van uw onjuiste persoonlijke informatie

. Voor toegang tot informatie over of om ons af te melden voor ons gebruik van geautomatiseerde besluitvormingstechnologie
om zinvolle informatie op te nemen over de logica die betrokken is bij die besluitvormingsprocessen, evenals een beschrijving
van de waarschijnlijke uitkomst van het proces met betrekking tot u. Deel 3(B)(1) bevat een beschrijving van ons huidige gebruik
van geautomatiseerde besluitvormingstechnologie.

. Om het gebruik en de openbaarmaking van gevoelige persoonlijke informatie te beperken. (Zie deel 4(C) voor een beschrijving
van de beperkte gevoelige persoonlijke informatie die we kunnen verzamelen en de doeleinden waarvoor we deze kunnen
gebruiken.)

. Om u af te melden voor het delen van persoonlijke informatie met derden voor het richten van advertenties. (Houd er rekening
mee dat we geen persoonlijke informatie verkopen of delen met derden voor directe marketingdoeleinden)

Om een van deze verzoeken in te dienen, kunt u contact met ons opnemen via dataprivacy@isagenixcorp.com of gratis op 877-877-
8111. Voor uw bescherming moeten we mogelijk uw identiteit verifiéren voordat we aan uw verzoek kunnen voldoen. Verzoeken om
openbaarmaking en kopieén van persoonlijke informatie zijn beperkt tot tweemaal per periode van 12 maanden. We mogen en zullen
geen inwoners van Californié en consumenten discrimineren omdat u een van deze rechten uitoefent.
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Zie deel 4 hieronder voor categorieén van persoonlijke informatie Isagenix;

. Verzamelt over consumenten; en
. Kan openbaar maken over consumenten voor een zakelijk doel

We verkopen of delen geen persoonlijke informatie die we hebben verzameld. We hebben in de afgelopen 12 maanden geen
persoonlijke informatie van consumenten verkocht of gedeeld.

Fatti salvi alcuni limiti ai sensi del Codice Civile della California § 1798.83, se I'utente risiede in California, pud richiederci:

. Per un elenco di determinate categorie di Informazioni personali che abbiamo divulgato a terzi per i loro scopi di
marketing diretto durante I'anno solare immediatamente precedente e per 'identita di tali terzi; e/o
. Non condividere le Informazioni personali dell’utente con terze parti per i loro scopi di marketing diretto.

Puoi inviarci richieste ai sensi del Codice Civile della California § 1798.83 inviando un’e-mail a dataprivacy@isagenixcorp.com o
chiamandoci al numero verde 877-877-8111

VIRGINIA
Vanaf 1januari 2023 hebben inwoners van Virginia bepaalde rechten om een verzoek van ons in te dienen bij:

. Bevestig of we uw gegevens al dan niet verwerken en om toegang te krijgen tot dergelijke gegevens.

. Correcte onjuistheden in uw persoonlijke informatie.

. -Verwijder uw persoonlijke informatie.

. Voor zover mogelijk kunt u een kopie van uw persoonlijke informatie verkrijgen in een draagbaar en gemakkelijk
bruikbaar formaat.

. Om u af te melden voor de verwerking van persoonlijke informatie. (Het uitoefenen van dit recht kan ons echter
verhinderen om u de gevraagde producten of diensten te leveren)

Neem voor deze verzoeken contact met ons op via dataprivacy@isagenixcorp.com of gratis via 877-877-8111. Identificeer het type
verzoek in de onderwerpregel van uw e-mail. Voor uw bescherming moeten we mogelijk uw identiteit verifiéren voordat we aan uw
verzoek kunnen voldoen. We mogen en zullen geen inwoners en consumenten van Virginia discrimineren omdat u een van deze
rechten uitoefent.

Zie deel 4 hieronder voor categorieén van persoonlijke informatie Isagenix;

. Verzamelt over consumenten; en
. Kan openbaar maken over consumenten voor een zakelijk doel

COLORADO
Vanaf 1juli 2023 hebben inwoners van Colorado bepaalde rechten om ons te verzoeken om:

. Bevestig of we uw gegevens al dan niet verwerken en om toegang te krijgen tot dergelijke gegevens.

. Correcte onjuistheden in uw persoonlijke informatie.

. Verwijder uw persoonlijke informatie.

. Voor zover mogelijk kunt u een kopie van uw persoonlijke informatie verkrijgen in een draagbaar en gemakkelijk
bruikbaar formaat.

. Om u af te melden voor de verwerking van persoonlijke informatie. (Het uitoefenen van dit recht kan ons echter
verhinderen om u de gevraagde producten of diensten te leveren)

Neem voor deze verzoeken contact met ons op via dataprivacy@isagenixcorp.com of gratis via 877-877-8111. Identificeer het type
verzoek in de onderwerpregel van uw e-mail. Voor uw bescherming moeten we mogelijk uw identiteit verifiéren voordat we aan uw
verzoek kunnen voldoen. We mogen en zullen geen ingezetenen en consumenten van Colorado discrimineren omdat u een van
deze rechten uitoefent.

Zie deel 4 hieronder voor categorieén van persoonlijke informatie Isagenix;

«  Verzamelt over consumenten; en
. Kan openbaar maken over consumenten voor een zakelijk doel
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3. UW RECHTEN IN AUSTRALIE EN NIEUW-ZEELAND

AUSTRALIE

Dit privacy- en cookiebeleid erkent zijn verantwoordelijkheden met betrekking tot het verzamelen, gebruiken en openbaar maken
van persoonsgegevens onder de Privacywet van 1988. In dit opzicht worden persoonsgegevens (zoals gedefinieerd in de wet)
alleen verzameld voor de wettelijke en relevante doeleinden die in dit beleid worden vermeld en alle praktische stappen worden
ondernomen om ervoor te zorgen dat persoonsgegevens die door Isagenix worden bewaard nauwkeurig zijn en om ongeoorloofde
of onbedoelde toegang of ander gebruik te voorkomen.

U hebt het recht om toegang te vragen tot of de correctie van de persoonsgegevens die we over u kunnen verzamelen en/of
bewaren.

We nemen de stappen die redelijk zijn in de omstandigheden om ervoor te zorgen dat uw persoonlijke informatie nauwkeurig,
volledig en actueel is. Dit omvat het corrigeren van persoonsgegevens die wij als onjuist identificeren of waar u kunt aantonen dat de
persoonsgegevens die wij over u bewaren onjuist zijn.

Als u op enig moment toegang wilt krijgen tot uw persoonlijke informatie, of als u vindt dat de persoonlijke informatie die wij over u
bewaren onjuist, onvolledig, verouderd, irrelevant of misleidend is, neem dan contact met ons op. Onze contactgegevens staan in
het gedeelte “Identiteit en contactgegevens” a hierboven. Als we niet binnen een redelijke termijn na ontvangst schriftelijk reageren
op een verzoek, of als u ontevreden bent over het antwoord dat u van ons ontvangt, kunt u een klacht indienen bij het Office of the
Australian Information Commissioner (“OAIC”). Details over hoe u contact kunt opnemen met de OAIC vindt u op www.oaic.gov.au.

NIEUWE IJVER

Dit privacy- en cookiebeleid erkent zijn verantwoordelijkheden met betrekking tot het verzamelen, gebruiken en openbaar maken
van persoonlijke informatie onder de Privacywet 2020. In dit opzicht worden persoonsgegevens (zoals gedefinieerd in de wet)
alleen verzameld voor de wettelijke en relevante doeleinden die in dit beleid worden vermeld en alle praktische stappen worden
ondernomen om ervoor te zorgen dat persoonsgegevens die door Isagenix worden bewaard nauwkeurig zijn en om ongeoorloofde
of onbedoelde toegang of ander gebruik te voorkomen.

U hebt het recht om toegang te vragen tot of de correctie van de persoonsgegevens die we over u kunnen verzamelen en/of
bewaren.

We nemen de stappen die redelijk zijn in de omstandigheden om ervoor te zorgen dat uw persoonlijke informatie nauwkeurig,
volledig en actueel is. Dit omvat het corrigeren van persoonsgegevens die wij als onjuist identificeren of waar u kunt aantonen dat de
persoonsgegevens die wij over u bewaren onjuist zijn.

Als u op enig moment toegang wilt krijgen tot uw persoonlijke informatie, of als u vindt dat de persoonlijke informatie die wij over u
bewaren onjuist, onvolledig, verouderd, irrelevant of misleidend is, neem dan contact met ons op. Onze contactgegevens staan in
het gedeelte “Identiteit en contactgegevens” a hierboven. Als we niet binnen een redelijke termijn na ontvangst schriftelijk reageren
op een verzoek, of als u ontevreden bent met het antwoord dat u van ons ontvangt, kunt u een klacht indienen bij het Office of the
Privacy Commissioner (“OPC”). Details over hoe u contact kunt opnemen met de OPC vindt u op https://www.privacy.org.nz/.

4. UW RECHTEN IN CANADA
Op grond van de Wet bescherming persoonsgegevens en elektronische documenten (“PIPEDA”), hebt u het recht om op de hoogte

te worden gebracht van het bestaan, gebruik en de openbaarmaking van uw persoonsgegevens en om de nauwkeurigheid en
volledigheid van de informatie aan te vechten en deze waar nodig te laten wijzigen.

Als u ons verzoekt om toegang te krijgen tot uw persoonlijke informatie, kan het zijn dat u voldoende informatie moet verstrekken om
ons in staat te stellen uw identiteit te verifiéren.

Om een verzoek in te dienen op grond van PIPEDA, kunt u ons e-mailen op dataprivacy@isagenixcorp.com of ons bellen op
1-877-877-8111.
5. UW RECHTEN IN MEXICO

Op grond van de Federale Wet inzake de bescherming van persoonsgegevens die door personen worden bewaard, hebt u het recht
om een verzoek van ons in te dienen om:

. Toegang tot uw persoonlijke informatie die door ons wordt bewaard

. Uw persoonlijke informatie corrigeren als deze onjuist of onvolledig is
. Uw persoonlijke informatie annuleren

. Bezwaar maken tegen de verwerking van uw persoonlijke informatie
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Om een van deze verzoeken in te dienen, kunt u contact met ons opnemen via dataprivacy@isagenixcorp.com of gratis op 877-
877-8111. Geef de volgende informatie bij uw verzoek: () uw naam, adres en contactgegevens; (Il) documenten die uw identiteit
vaststellen; (Il)Een duidelijke beschrijving van uw persoonlijke informatie en het recht dat u wilt uitoefenen; en (IV) elk ander item
of document dat het lokaliseren van uw persoonlijke informatie vergemakkelijkt. Voor uw bescherming moeten we mogelijk uw
identiteit verifiéren voordat we aan uw verzoek kunnen voldoen.

Zie deel 4 hieronder voor categorieén van persoonlijke informatie Isagenix

. Verzamelt over consumenten; en
. Openbaar maken over consumenten voor een zakelijk doel.

6. UW RECHTEN IN JAPAN

Onder de voorwaarden die zijn uiteengezet in de Wet bescherming persoonsgegevens van Japan, kunt u verzoeken om
kennisgeving van het doel van het gebruik, toegang tot, rectificatie, correctie, toevoeging, verwijdering of stopzetting van het
gebruik/de overdracht van uw persoonsgegevens..

. We zullen verzoeken verwerken om bewaarde persoonlijke informatie die u kan identificeren openbaar te maken op de
manier die is voorgeschreven door de Wet bescherming persoonlijke informatie van Japan. We kunnen ervoor kiezen
om dergelijke gegevens niet openbaar te maken als (i) er een mogelijkheid bestaat dat u of een derde partij het leven,
lichaam, fortuin of andere rechten en belangen schaadt, (ii) er een mogelijkheid is om de uitvoering van ons bedrijf
ernstig te verstoren; of (iii) openbaarmaking andere wetten of voorschriften schendt.

. Als u ons verzoekt om een correctie, toevoeging of verwijdering, zullen we uw verzoek onmiddellijk onderzoeken en
eventuele passende correcties, toevoegingen of verwijderingen aanbrengen.

. Als u verzoeken van ons indient met betrekking tot uw persoonlijke informatie, zullen we u informeren of de actie niet zal
worden ondernomen, of dat een andere actie zal worden ondernomen, en de redenen daarvoor.

Als u uw rechten wilt uitoefenen, kunt u uw verzoek richten aan dataprivacy@isagenixcorp.com of u kunt bellen naar 1.877.877.8111
Identificeer het type verzoek in de onderwerpregel van uw e-mail.

Onze sites worden gehost in de VS en uw persoonlijke informatie zal daarom worden overgedragen aan de in de VS gevestigde
datacenters van ons moederbedrijf Isagenix International LLC. Uw voortgezet gebruik van deze Site vormt uw toestemming voor
deze overdrachten. Ze zullen uw persoonlijke informatie gebruiken in overeenstemming met dit privacy- en cookiebeleid, inclusief
het delen ervan met door Isagenix geautoriseerde verwerkers of dienstverleners (zie deel 5(D)). Vanwege de manier waarop ons
direct selling-model werkt, kunnen we uw persoonlijke informatie ook overdragen aan elk land waarin we actief zijn.

De informatie in dit privacy- en cookiebeleid, en specifiek in dit deel 3, is bedoeld om u te informeren over de privacywetgeving van
de landen waarin uw persoonlijke informatie kan worden overgedragen. Voor meer informatie kunt u de website van de Commissie
voor de bescherming van persoonsgegevens (“PPC”) bezoeken op

https://www.ppc.go.jp

DEEL 4. PERSOONLIJKE INFORMATIE DIE WE VERZAMELEN

Hier zijn enkele verdere details van de Persoonsgegevens die we verzamelen (direct of indirect).

A. PERSOONLIJKE INFORMATIE DIE RECHTSTREEKS WORDT VERZAMELD

WANNEER WE RECHTSTREEKS INFORMATIE VERZAMELEN

We verzamelen over het algemeen alleen persoonlijke informatie die u vrijwillig aan ons verstrekt of die wordt verzameld via cookies
of soortgelijke technologieén (zie hieronder en deel 5). Voor sommige beveiligde gebieden van onze Site vereisen we echter dat

u Persoonsgegevens verstrekt wanneer u specifieke functies gebruikt. We verzamelen bijvoorbeeld persoonlijke informatie van u
wanneer u:

. Vraag om u te registreren voor een account bij ons

. Aanmelden voor nieuwsbrieven

. Koop onze producten op een van onze sites

. Deelnemen aan promoties, wedstrijden of enquétes

. Opmerkingen, beoordelingen of andere door de gebruiker gegenereerde inhoud indienen

. Contact met ons te maken of met ons te communiceren via sociale netwerken (bijv. Facebook, Google+, Twitter), en
. Vraag klanten of technische ondersteuning.

ISAGENIX



Deze persoonlijke informatie kan bijvoorbeeld uw:

. Naam

. Post- of factuuradres

. E-mailadres

. Telefoon of mobiel nummer

. Gegevens betaalkaart

. Locatie via IP-adres

. Apparaat dat wordt gebruikt (voor onze mobiele site), en
. Eerdere winkelgeschiedenis bij Isagenix

INFORMATIE DIE WE MOETEN VERZAMELEN EN WAT ER GEBEURT ALS U DEZE NIET VERSTREKT
Sommige van de persoonsgegevens die we verzamelen, zijn vereist voor ons contract met u:

. We verzamelen uw naam, e-mail en contactgegevens wanneer u producten of diensten van ons koopt. Dit is nodig om
transacties te verwerken en aan uw verzoeken te voldoen. We verzamelen aanvullende informatie over uw identiteit,
zoals unieke belastingnummers, wanneer u zich inschrijft als medewerker of merkpartner. Dit is om uw identiteit te
verifieren en u elke verdiende Beloning te betalen.

. Foto’s en sommige fysieke gegevens, zoals lengte of gewicht, worden verzameld als een medewerker of voorkeursklant
deelneemt aan een “IsaBody”-uitdaging. Dit is een noodzakelijke vereiste voor deelname aan de uitdaging; u bent vrij
om niet deel te nemen als u die informatie liever niet verstrekt. We gebruiken deze gegevens niet voor het doel van het
uniek identificeren van consumenten.

Als u ons de Persoonsgegevens die we redelijkerwijs nodig hebben niet kunt of wilt verstrekken, kunnen we u mogelijk niet de
informatie, producten of diensten verstrekken die u hebt aangevraagd.

INFORMATIE DIE WE VERZAMELEN OVER KLANTEN, MERKPARTNERS EN MEDEWERKERS

Naast uw naam,postadres of factuuradres, e-mailadres en telefoonnummer of mobiel nummer, verzamelen we uw
aankoopgeschiedenis, die we kunnen samenvoegen met soortgelijke informatie van andere klanten, medewerkers of merkpartners
om functies zoals bestsellers te creéren. Als klant of medewerker geeft u bijvoorbeeld informatie wanneer u: naar een product

zoekt; een bestelling plaatst via de Site van een medewerker of via een van onze externe partners; informatie verstrekt in Mijn
Account (u hebt mogelijk meer dan één als u meer dan één e-mailadres hebt gebruikt bij het winkelen bij ons), post, deelneemt aan
een wedstrijd of vragenlijst of communiceert met de klantenservice. Als gevolg van die acties, u ons informatie kunt verstrekken
zoals: naam; adres en telefoonnummer; creditcardgegevens (houd er rekening mee dat we een tokenizer gebruiken om de
kredietgegevens op te slaan; we slaan geen creditcardgegevens op); personen naar wie aankopen zijn verzonden (inclusief adressen
en telefoonnummers); personen (met adressen en telefoonnummers) persoonlijke beschrijving en foto bij deelname aan de IsaBody
Challenge, en financiéle informatie indien nodig om zaken te doen (bijv. belastingidentificatie).

We verzamelen ook informatie uit andere bronnen (zie sectie b hieronder), ook in verband met het aanbieden van gezamenlijke of
co-branded producten en diensten.

INFORMATIE DIE WE VERZAMELEN VIA TECHNOLOGIE

We verkrijgen informatie via technologie. Een deel van deze informatie kan persoonlijk aan u worden gekoppeld. Deze informatie
helpt onze Sites correct te functioneren en ondersteunt het werk dat we doen om de behoeften van onze leden te begrijpen.

Apparaatinformatie. Afhankelijk van de toestemmingen die u hebt verleend, kunnen we informatie ontvangen over uw locatie en
uw mobiele apparaat wanneer u onze apps downloadt of gebruikt, inclusief een unieke identificatie voor uw apparaat. We kunnen
deze informatie gebruiken om u locatiegebaseerde diensten te leveren, zoals advertenties en andere gepersonaliseerde inhoud.
Voorbeelden van de apparaatinformatie die we verzamelen zijn:

. Kenmerken zoals het Systeem, de hardwareversie, apparaatinstellingen, bestands- en softwarenamen en -typen, batterij-
en signaalsterkte en apparaat-ID’s

. Locaties van apparaten, inclusief specifieke geografische locaties, op basis van informatie die we verstrekken via Apple-
en Android-API's voor locatiediensten en landidentificatie, en

. Verbindingsinformatie zoals de naam van uw mobiele operator of ISP, browsertype, taal en tijdzone, mobiel
telefoonnummer en IP-adres.

Met de meeste mobiele apparaten kunt u locatiediensten uitschakelen en we raden u aan contact op te nemen met de fabrikant van
uw apparaat voor gedetailleerde instructies over hoe u dat kunt doen.
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Betalingsgegevens. Als u een product op onze Site koopt, verzamelen we betaalkaartgegevens van u, waaronder uw naam,
vervaldatum, authenticatiecode en factuuradres. We zullen deze informatie veilig verzenden in overeenstemming met de regels van
de betaalkaartsector naar de juiste betalingsfacilitators. We kunnen u de mogelijkheid bieden om informatie over de methode en
de keuze van betaling op onze Site op te slaan. Als u deze betaalkaartinformatie op onze Site opslaat, kunt u die informatie op elk
moment toevoegen, verwijderen of wijzigen met behulp van uw accountinstellingen.

INFORMATIE DIE WE AUTOMATISCH VERZAMELEN OVER ALLE WEBSITEBEZOEKERS

. Het IP-adres (Internet Protocol) dat wordt gebruikt om uw computer/mobiel apparaat met het internet te verbinden
. Login, e-mailadres, wachtwoord (als u bent ingeschreven/geregistreerd)
. Computer- en verbindingsinformatie zoals
Browsertype en -versie
Tijdzone-instelling
Typen en versies van browserplug-ins
Systeem
De volledige Uniform Resource Locators (URL) clickstream naar, via en van onze Site (inclusief datum en tijd)
Cookienummer
Producten die u hebt bekeken of gezocht
Elk telefoonnummer dat wordt gebruikt om ons klantenservicenummer te bellen.
. Browsergegevens zoals
a. Cookies (zie deel 5)
b.  Flash-cookies (ook bekend als Flash Local Shared Objects) of soortgelijke gegevens op bepaalde delen van onze
Site ter ondersteuning van fraudepreventie en andere doeleinden, zoals het meten van weergavepatronen van
video’s op onze Sites.
. Sessie-informatie verzameld via softwaretools zoals JavaScript, waaronder
Reactietijden pagina
Download fouten
Duur van bezoeken aan bepaalde pagina’s
Informatie over pagina-interactie (zoals scrollen, klikken en muis-overs), en
Methoden die worden gebruikt om van de pagina af te bladeren.
. Techmsche informatie om ons te helpen uw apparaat te identificeren voor fraudepreventie en diagnostische doeleinden.
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INFORMATIE DIE WE VERZAMELEN OVER GEBRUIKERS VAN ONZE MOBIELE APPS

We verzamelen dezelfde informatie als voor websitebezoekers, maar richten ons op technologieén die verband houden met mobiele
apparaten, waaronder locatiediensten die door mobiele apparaten worden geleverd, indien ingeschakeld. Zie voor meer informatie
“apparaatinformatie” in het gedeelte “informatie die we verzamelen met behulp van technologie” hierboven.

INFORMATIE DIE WE VERZAMELEN WANNEER WE ONLINE ADVERTEREN

We adverteren op een aantal manieren, waaronder online via beheerde aanwezigheid op sociale media en op andere niet-gelieerde
sites en mobiele applicaties. We creéren bijvoorbeeld aangepaste doelgroepen voor onze advertenties op Facebook en Google. Om
te begrijpen hoe onze reclamecampagnes presteren, kunnen we bepaalde informatie verzamelen via onze Sites via onze reclame-
en dienstverleners. Wij of onze providers gebruiken verschillende gemeenschappelijke online trackingtools om deze informatie te
verzamelen, zoals browsercookies, webbakens en andere, soortgelijke technologieén. De informatie die we verzamelen omvat IP-
adressen, het aantal paginabezoeken, pagina’s die worden bekeken via onze Sites, verwijzingen naar zoekmachines, surfactiviteiten
in de loop van de tijd en op andere websites na uw bezoek aan een van onze Sites of applicaties, en reacties op advertenties en
promoties op de websites en applicaties waar we adverteren.

We gebruiken bepaalde informatie ook om:

. Op maat gemaakte advertenties presenteren, waaronder banneradvertenties en splashadvertenties die verschijnen
wanneer u in- of uitlogt van uw online accounts via onze Sites

. Nieuwe bezoekers van onze Sites identificeren

. Herken terugkerende bezoekers

. Adverteren op andere websites en mobiele applicaties die niet aan ons zijn gelieerd

. De effectiviteit van onze advertenties analyseren

. Onze doelgroep, klanten of andere bezoekers van de Site beter te begrijpen, en

. Bepaal of u mogelijk geinteresseerd bent in nieuwe producten of diensten.
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Het beheren van onze trackingtools. Uw browser kan u de mogelijkheid geven om cookies te beheren. Hoe u dit doet, hangt echter
af van uw browser en het type cookie. Bepaalde browsers kunnen worden ingesteld om alle browsercookies te weigeren. Als u

uw computer configureert om alle cookies te blokkeren, kunt u bepaalde functies van de webpagina verstoren en de functionaliteit
beperken die we kunnen bieden wanneer u onze Sites bezoekt of gebruikt. Als u cookies blokkeert of verwijdert, stopt niet alle
tracking die we in dit gedeelte hebben beschreven en kan onze Site gedeeltelijk of volledig stoppen met werken. Sommige browsers
hebben een “Niet volgen”-functie waarmee u websites kunt vertellen dat u niet wilt dat uw online activiteiten worden gevolgd. Deze
browserfuncties zijn nog steeds niet uniform, dus we zijn momenteel niet ingesteld om op die signalen te reageren.

Voor meer informatie over onze advertentieverwerkers en dienstverleners en hun cookies, inclusief informatie over hoe u zich kunt
afmelden voor deze technologieén, kunt u www.aboutads.info/choicesbezoeken. Bovendien kunnen gebruikers voorkomen dat uw
gegevens door Google Analytics worden gebruikt door een browser add-on te downloaden en te installeren die beschikbaar is op
https://tools.google.com/dIpage/gaoptout. Zie ook deel 5 (cookies) voor meer informatie.

B. PERSOONSGEGEVENS DIE INDIRECT WORDEN VERZAMELD — CATEGORIEEN

We verzamelen indirect de volgende categorieén persoonsgegevens (d.w.z. van derden):

. Bijgewerkte leverings- en adresgegevens van onze vervoerders of andere derden die we gebruiken om onze gegevens
te corrigeren en uw volgende aankoop of communicatie gemakkelijker te leveren

. Accountinformatie, aankoop- of inwisselinformatie en pagina-weergave-informatie van sommige handelaren met wie we
co-branded bedrijven runnen of voor wie we technische, uitvoerings-, reclame- of andere diensten leveren

. Zoekresultaten en links, inclusief betaalde vermeldingen (zoals gesponsorde links)

. Informatie van kredietinformatiebureaus, die we gebruiken om fraude te voorkomen en op te sporen (door identiteit te
verifiéren)

. Registratiegegevens van een lid (bijv. een echtgenoot) of sponsor die u inschrijft als medewerker (als u dit zelf doet, zorg
er dan voor dat u de voorafgaande toestemming van de andere persoon hebt)

. Uw naam, adres en telefoonnummer, als een medewerker of merkpartner u een van onze producten stuurt (bijv. als
geschenk).

BRONNEN VAN PERSOONSGEGEVENS DIE INDIRECT WORDEN VERZAMELD
De bronnen van de Persoonsgegevens die we indirect verzamelen zijn:

. Onze vervoerders of andere derden (bijgewerkte leverings- en adresgegevens)

. Handelaren waarmee we co-branded bedrijven exploiteren of waarvoor we technische, uitvoerings-, reclame- of andere
diensten leveren (accountinformatie, aankoop- of inwisselinformatie en paginaweergave-informatie)

. Aanbieders van zoekmachines (zoekresultaten en links, inclusief betaalde vermeldingen (zoals gesponsorde links))

. Kredietinformatiebureaus (ID-validatiegegevens)

. Het inschrijven van sponsors (medewerkers die u helpen om u in te schrijven als medewerker)

. Customers, medewerkers of merkpartners (bijv. wanneer een medewerker onze producten als geschenk naar een vriend
of lid stuurt).

C. GEVOELIGE PERSOONLIJKE INFORMATIE

Over het algemeen verzamelen we geen gevoelige (d.w.z. speciale categorieén van) persoonlijke informatie (“Gevoelige persoonlijke
informatie”) over consumenten.

In de Verenigde Staten verzamelen we burgerservicenummers (BSN’s) of werkgeversidentificatienummers (EIN’s) voor alle
medewerkers en merkpartners. In andere rechtsgebieden kunnen we vergelijkbare unieke belastingidentificatienummers of ID-
nummers verzamelen. We verzamelen deze informatie voor fiscale en boekhoudkundige doeleinden, waaronder het volgen van
partijen en betalingen en het rapporteren aan overheidsinstanties. We verzamelen deze informatie ook om uw identiteit te verifiéren
en te voorkomen dat medewerkers dubbele accounts aanmaken.

We verzamelen geboortedatums om te verifieéren of u in aanmerking komt om deel te nemen als klant, medewerker of merkpartner.
Evenzo worden foto’s en biometrische gegevens (bijvoorbeeld voor en na foto’s) verzameld als een medewerker of voorkeursklant
deelneemt aan een “IsaBody-uitdaging”. We gebruiken biometrische gegevens niet voor het doel van het uniek identificeren van
consumenten.

Ons gebruik van gevoelige persoonlijke informatie is beperkt tot gebruik dat nodig is om de diensten uit te voeren of de goederen te
leveren die redelijkerwijs verwacht worden door een gemiddelde consument. Elke verdere beperking op ons gebruik van Gevoelige
Persoonsgegevens kan ons verhinderen om u de gevraagde goederen of diensten te leveren of ons bedrijf op een wettige manier te

runnen.

We verkopen of delen geen gevoelige persoonlijke informatie met derden.
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DEEL 5. COOKIES EN SOORTGELIJKE TECHNOLOGIEEN
A. INTRODUCTIE
Een cookie is een bestand met een kleine hoeveelheid informatie die een Site op uw apparaat plaatst. Soortgelijke technologieén

omvatten:

Lokale gedeelde objecten (Flash-cookies) — gegevens die websites die Adobe Flash Store op uw apparaat gebruiken
Lokale opslag (sessieopslag en databaseopslag) — een type bestand dat op uw apparaat wordt geplaatst en dat

gegevens kan bevatten, vaak gerelateerd aan video- of audio-inhoud
Pixels — (ook bekend als clear gifs, webbakens of webbugs) zijn codes die worden gebruikt op een webpagina of in een

e-mailbericht. Ze worden gebruikt om te weten te komen of u met bepaalde web- of e-mailinhoud hebt gecommuniceerd.
Dit helpt om diensten te meten en te verbeteren en uw ervaring te personaliseren.

We gebruiken cookies en soortgelijke technologieén om ons te helpen begrijpen hoe mensen omgaan met onze Sites. Dat
betekent dat we verbeteringen kunnen aanbrengen en de Sites op een geinformeerde manier kunnen ontwikkelen voor onze

websitebezoekers. Het helpt ons uw algehele ervaring te verbeteren. .

B. WELKE COOKIES GEBRUIKEN WE?

We gebruiken dit soort cookies ... ... voor deze doeleinden

Strikt noodzakelijke cookies. Deze cookies
worden over het algemeen gebruikt om
een unieke identificatie op te slaan om u te
beheren en te identificeren als uniek voor
andere gebruikers die de Site bekijken, om
u een consistente en nauwkeurige service

Om eerdere acties (bijv. ingevoerde tekst) te onthouden bij het teruggaan naar een pagina in dezelfde
sessie, het beheren van logins en andere beveiligingsfuncties, om bezoekers naar specifieke versies van
een Site te leiden en om items te onthouden die in een online winkelmandje zijn geplaatst.

te bieden.
Prestatiecookies. Deze cookies worden . ) L . .
. . . Voor webanalyse (we gebruiken Google Analytics (zie hier hoe Google uw gegevens gebruikt) advertentier-
gebruikt voor prestaties en om de Site te . ; -
S —— esponspercentages, tracking van gelieerde bedrijven, foutbeheer en testen.

Functionele cookies. Deze cookies zijn
meestal het resultaat van iets dat u doet,

maar kunnen ook worden geimplemen- . .
. R 9 R P I Om instellingen zoals lay-out, lettertype, voorkeuren, kleuren te onthouden; om een keuze te onthouden
teerd in de levering van een dienst die niet ; . L . X
. zoals niet opnieuw gevraagd worden om een vragenlijst in te vullen; om informatie te verstrekken om een
expliciet wordt aangevraagd, maar aan u : R . . L
optionele dienst toe te staan zoals een live chatsessie of om een verzoek van u om een opmerking in te
wordt aangeboden. Ze kunnen ook worden dienen te vervullen

gebruikt om te voorkomen dat u opnieuw
een dienst wordt aangeboden die eerder
aan u is aangeboden en afgewezen.

Targeting- of reclamecookies. Deze
cookies bevatten een unieke sleutel die de
surfgewoonten van individuele gebruikers

kan onderscheiden of een code kan ops-

laan die kan worden vertaald in een reeks
surfgewoonten of voorkeuren met behulp
van informatie die elders is opgeslagen.

Cookies kunnen ook worden gebruikt

om het aantal keren te beperken dat een
gebruiker een bepaalde advertentie op
een Site ziet en om de effectiviteit van een
bepaalde campagne te meten.

Met soortgelijke technologieén, voor online reclame, die in meer detail wordt beschreven in deel 4(A) en
deel 5(B).
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HOE U COOKIES KUNT ZIEN EN TOESTEMMING KUNT GEVEN/INTREKKEN VOOR COOKIES EN SOORTGELIJKE TECHNOLOGIEEN

COOKIES

Cookies veranderen en hun namen en beschrijvingen zijn niet erg gebruiksvriendelijk voor de meeste mensen, dus we hebben ze
niet afzonderlijk vermeld. Als u de cookies wilt zien die momenteel op de Sites worden gebruikt, zijn ze zichtbaar via uw browser. (Zie
hieronder voor instructies.)

Om toestemming voor cookies te geven of in te trekken, past u uw browserinstellingen aan of gebruikt u de banner of cookie-
toestemmingstool op onze startpagina als er een beschikbaar is in uw regio.

Er zijn verschillende browsers en fabrikanten upgraden ze regelmatig. De beste manier om de juiste instructies te krijgen is door
naar de ondersteuningspagina van de fabrikant te gaan. De volgende ondersteunings-/privacypagina’s (voor sommige van de meest

voorkomende browsers) zijn correct per juli 2022.

. Chroom

. Rand

. Firefox

. Internet Explorer
. Opera

. Apple Macs en andere Apple-apparaten

Als u problemen hebt met deze pagina’s, geen individuele cookies kunt zien of meer wilt weten over hoe cookies in uw browser
worden verwerkt, ga dan naar de website van de fabrikant en zoek naar de browsernaam en uw cookiequery.

ONLINE ADVERTENTIECOOKIES EN -ANALYSES

We gebruiken cookies en soortgelijke technologieén voor online reclame. Zie “Informatie die we verzamelen wanneer we online
adverteren” in deel 4(A) voor een meer gedetailleerde beschrijving. Ga voor meer informatie en om u af te melden naar
http://www.youronlinechoices.com/.

U kunt voorkomen dat uw gegevens door Google Analytics worden gebruikt door een browser add-on te downloaden en te
installeren die beschikbaar is op https://tools.google.com/dIpage/gaoptout.

LOKALE EN SESSIE-OPSLAG
U kunt lokale opslag, sessieopslag en databaseopslag verwijderen door uw browserinstellingen aan te passen.

PIXELS

U kunt pixels niet verwijderen, maar u kunt ze mogelijk uitschakelen door cookies uit te schakelen of door browser add-ons of
extensies te gebruiken. Sommige pixels in e-mails kunnen worden uitgeschakeld door een optie in uw e-mailtoepassing te selecteren
om geen afbeeldingen te downloaden. Als u een iOS-apparaat hebt, kan Apple, afhankelijk van het land waar u woont en het
apparaat, automatisch alle tracking van e-mail-openingen blokkeren en op links in e-mails klikken.

Houd er rekening mee dat het beperken van cookies en soortgelijke technologieén van invioed kan zijn op de functionaliteit van
onze Site.

MEER INFORMATIE

VVoor meer informatie over cookies, waaronder hoe u kunt zien welke cookies en andere technologieén zijn ingesteld en hoe u
deze kunt beheren en verwijderen, gaat u naar http://www.allaboutcookies.org/. Ga voor meer informatie over cookiemeldingen en
toestemming voor cookies naar https://cookiepedia.co.uk/giving-consent-to-cookies.

U kunt ook privacyvriendelijke zoekmachines, privacyvriendelijke browsers en/of privacy add-ons voor sommige browsers gebruiken
om trackingverzoeken in het algemeen te helpen blokkeren. Zoek online naar de opties om te zien wat het beste voor u werkt.

DEEL 6. FEEDBACK

Voor feedback of vragen over dit Privacy- en Cookiebeleid of om uw rechten uit te oefenen, kunt u contact met ons opnemen. Onze
contactgegevens staan in het gedeelte “Identiteit en contactgegevens” a in deel 2(A) hierboven.
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