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Als Vorteil kannst du an unserem optionalen Subscription Rewards (Autoship)-Programm teilnehmen, bei dem
Isagenix liefert die ausgewahlten Isagenix-Produkte ganz einfach nach dem von dir gewahlten Zeitplan. (Du

kannst die und die Versandhaufigkeit — zwischen 7 und 90 Tagen — fur deine Subscription Rewards-Bestellung
festlegen.) Du musst um auswahlen mindestens ein verbrauchbares Isagenix-Produkt, wenn du eine Subscription
Rewards-Bestellung einrichten mochtest, aber es gibt keine Mindestbestellmenge Kauf- und keine Anforderung zur
Einrichtung einer Subscription Rewards-Bestellung zu erfullen. Du kannst aus einer Vielzahl von von vorgewahlten
Produktpaks oder Variationen einzelner Produkte, um deinen BedUurfnissen gerecht zu werden.

Du stimmst den GebUhren fur Produkte basierend auf den ausgewahlten Artikeln zu. Subscription Rewards
Bestellungen werden auf unbestimmte Zeit in Kraft treten ab dem Datum, an dem die erste Bestellung bearbeitet
wird, sofern sie nicht storniert wird. Isagenix behalt sich das Recht vor, wiederkehrende Bestellungen zu stornieren
da die Subscription Rewards-Produktpreise nicht korrekt sind.

Du erklarst dich damit einverstanden, dass sich Isagenix das Recht vorbehalt, diese Abonnement
Pramienbedingungen jederzeit zu andern und das Subscription Rewards-Programm jederzeit aus beliebigem Grund
einzustellen.

Diese Bedingungen flr Subscription Rewards konnen jederzeit und von Zeit zu Zeit durch Aktualisierung dieser
veroffentlicht werden. Du solltest diese Seite von Zeit zu Zeit besuchen, um dir die jeweils aktuellen Subscription
Rewards-Bedingungen anzusehen und Umstande, weil sie dich binden. Wenn du diese Geschaftsbedingungen
fir Subscription Rewards nicht akzeptierst oder alle von uns vorgeschlagenen Anderungen, besteht die einzige
Abhilfe darin, deine Registrierung fur das Abonnement zu stornieren Pramienprogramm zu erhalten.

Diese Subscription Rewards-Bedingungen erganzen die allgemeinen Geschaftsbedingungen und die
Datenschutzerkldrung die sich auf Isagenix.com befindet (die hierin durch Verweis aufgenommen sind) und die
Nutzung des Abonnements regelt Pramienprogramm zu erhalten.

Sofern nicht von dir geédndert, die Kredit-/Debitkarte oder eine andere Zahlungsmethode, die zur Einrichtung der
ersten Subscription Rewards verwendet wird fur nachfolgende Bestellungen berechnet. Spatere Bestellungen
werden erst abgerechnet, wenn sie versandt wurden. Indem ich eine Subscription Rewards-Bestellung,
bevollmachtigst du uns, deine Kredit-/Debitkarte oder andere Zahlungsmethoden zu belasten, wie in dem Fall
konnen fur nachfolgende Subscription Rewards-Bestellungen ab dem Datum der ersten Bearbeitung unbegrenzt
sein, es sei denn, du deine Subscription Rewards-Sendungen friher zu stornieren.

Du kannst dich jederzeit mit deinem Konto anmelden, um deine Subscription Rewards-Sendungen zu andern oder
zu stornieren.

Du kannst deine Subscription Rewards-Teilnahme jederzeit Uber dein Isagenix Online-Konto oder durch
Isagenix per E-Mail an CustomerServiceEU@lsagenixCorp.com, telefonisch durch den Support Chatbot per
Telefon unter IsagenixBusiness.com flr die Telefonnummern in deinem Markt oder auf andere Weise, die von
Isagenix festgelegt werden kdénnen.

Bis du Isagenix Uber die Stornierung informierst, wird deine Teilnahme am Subscription Rewards-Programm
fortgesetzt. Hinweis:

der Stornierung muss mindestens einen (1) Geschaftstag vor der monatlichen Bearbeitung des automatischen
Versands bei Isagenix eingehen Datum; andernfalls tritt die Stornierung erst im Folgemonat in Kraft. Du bist fur die
Zahlung aller Produkte versandt werden.



Diese Bedingungen decken alle nachfolgenden Anderungen ab, die an der Subscription Rewards-Bestellung
vorgenommen werden, einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf:

Menge, Preisgestaltung, Versandhaufigkeit und Zahlungsinformationen.
Es kdnnen Versandbeschrankungen gelten.

Wenn ein Produkt in deiner Subscription Rewards-Bestellung zum Zeitpunkt des Versands nicht verfligbar ist,
autorisierst du Isagenix zu das nicht verfligbare Produkt durch ein anderes Isagenix-Produkt ersetzen oder die
Bestellung stornieren. Isagenix wird dich benachrichtigen, bevor an ein mogliches Ersatzprodukt zu senden und
dir die Moglichkeit zu geben, die Bestellung zu stornieren oder ein anderes das Produkt von Isagenix entwickelt.
Wenn du diese bestimmte Bestellung nicht manuell stornierst, wird das Ersatzprodukt versandt.

automatisch zu erstellen. Wenn das Ersatzprodukt, das Isagenix auswahlt, den gleichen oder hoheren Preis hat,
werden keine zusatzlichen Betrag zu zahlen. Wenn das von Isagenix gewadahlte Ersatzprodukt einen niedrigeren
Preis hat als das nicht verfligbare Produkt, wird es hat den Preisunterschied erstattet. Wenn du ein Ersatzprodukt
auswahlst, wird dir der normale Preis flr dieses Produkt berechnet.

Mit der Teilnahme hast du verstanden, dass der Versand der bestellten Produkte ohne weitere MaBnahmen
erfolgen wird fur dich hat. Du verstehst, dass es ungefahr ein einmonatiges Intervall oder ein beliebiges gewahltes
Intervall geben wird, zwischen den einzelnen Sendungen liegt. Mit Ausnahme der oben genannten Félle bist

du die einzige Person, die berechtigt ist, deine Teilnahme am Subscription Rewards-Programm zu andern oder
andere in deinem Namen zu autorisieren. Bis du Isagenix Uber die Stornierung informieren, wird die Teilnahme am
Subscription Rewards-Programm fortgesetzt.

HAUFIG GESTELLTE FRAGEN

Welche Punkte qualifizieren sich?
Fir die meisten Verbrauchsmaterialien auf Isagenix.com gilt Subscription Rewards. Artikel wie
Werbematerialien und Bekleidung qualifiziert sich nicht.

Welche Haufigkeiten gibt es bei der Lieferung?
Die Lieferhaufigkeit (von 7 bis 90 Tagen) wird zum Zeitpunkt der Anmeldung bei Subscription Rewards
ausgewahlt. Du kannst die Haufigkeit zu @ndern, zu pausieren oder abzubrechen.

Wie kann ich mein Abonnement andern?
Melde dich zunachst bei deinem Konto an. Auf der Seite ,Mein Konto“ kannst du dein Abonnement mithilfe des
~Abonnements“ anpassen.

Widget angezeigt.“ Hier kannst du:

. Abo kindigen

«  Versanddatum deiner nachsten Subscription Rewards-Bestellung andern
- Haufigkeit der Lieferungen andern

«  Produkte aus deinem Abonnement hinzufigen oder entfernen

-« Mengen andern

«  Zahlungsmethode bearbeiten

« Versandadresse andern

Wenn du nicht auf dein Isagenix Online-Konto zugreifen kannst, kannst du den Isagenix-Kundendienst
kontaktieren, indem du IsagenixBusiness.com foder die Telefonnummern in deinem Markt wahrend der
normalen Geschaftszeiten fur Unterstltzung.

Zur Vereinfachung haben wir ein Video zusammengestellt, in dem das Subscription Rewards-Programm
erklart und wie man es verwaltet dein Konto zu erstellen.
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Wie kann ich meine Produktauswahl andern?

Du kannst die Produktauswahl jederzeit iber das Abonnement-Widget tber dein Online-Konto andern.
Angefordert Anderungen der Produktauswahl miissen bei Isagenix mindestens einen (1) Werktag vor dem
geplanten Verarbeitungsdatum fiir deine Subscription Rewards-Bestellung oder die Anderungen werden erst
im darauffolgenden Monat umgesetzt.

Wie kann ich mein Abonnement kiindigen?

Du kannst deine Subscription Rewards-Teilnahme jederzeit tiber das Subscription Widget tber

Isagenix Online-Konto oder durch Benachrichtigung von Isagenix per E-Mail an
CustomerServiceEU@lsagenixCorp.com durch den Support Chatbot, telefonisch per Visiting
IsagenixBusiness.com foder die Telefonnummern in deinem Marktoder mit anderen Mitteln, die kann

von Isagenix festgelegt werden. Eine Kiindigungs mitteilung muss mindestens einen (1) Werktag bei
Isagenixeingehen vor dem monatlichen Bearbeitungsdatum fir den automatischen Versand; andernfalls tritt
die Stornierung erst in Kraft, wenn Folgendes Monatsmonat zu lesen.

Wie man Anweisungen storniert:

1. Melde dich bei deinem Konto an und greife auf das Abonnement-Widget zu

2. Auf, Abonnement verwalten “ klicken

3. Auf ,Mein Abonnement kiindigen “ klicken

4. Du wirst aufgefordert, andere Losungen zu untersuchen, um deine Subscription Rewards-Bestellung
zu andern, z. B. das Versanddatum oder die Produktauswahl, aber wenn du dies nicht mochtest, klicke
auf ,Nein danke, Storniere mein Abonnement” Pramienlieferung®

5. Nachdem du bei der nachsten Eingabeaufforderung einen Grund ausgewahlt hast, klicke auf ,Cancel
My Subscription® (Abonnement kiindigen), um das Abonnement zu kindigen

Was passiert, wenn sich ein Produkt in meinem Abonnement dndert oder auslauft?

Wenn ein Produkt in deiner Subscription Rewards-Bestellung zum Zeitpunkt des Versands nicht verfugbar ist,
autorisierst du Isagenix zu das nicht verfugbare Produkt durch ein anderes Isagenix-Produkt ersetzen oder die
Bestellung stornieren. Isagenix wird dich benachrichtigen, bevor an ein mogliches Ersatzprodukt zu senden
und dir die Moglichkeit zu geben, die Bestellung zu stornieren oder ein anderes das Produkt von Isagenix
entwickelt. Wenn du diese bestimmte Bestellung nicht manuell stornierst, wird das Ersatzprodukt versandt.
automatisch zu erstellen. Wenn das Ersatzprodukt, das Isagenix auswahlt, den gleichen oder hoheren Preis
hat, werden keine zuséatzlichen Betrag zu zahlen. Wenn das von Isagenix gewahlte Ersatzprodukt einen
niedrigeren Preis hat als das nicht verfiigbare Produkt, wird es hat den Preisunterschied erstattet. Wenn du ein
Ersatzprodukt auswahlst, wird dir der normale Preis fir dieses Produkt berechnet.
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